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e Solicitud de cita previa: Desde el 12 de mayo de 2025.
e Periodo de uso del bono: Del 26 de mayo al 22 de diciembre de 2025.

¢:Cémo puede participar tu empresa?

Pueden participar en el programa Bono Recuperem Turisme 2025 las siguientes

empresas que estén registradas en Turisme Comunitat Valenciana:

e Agencias de Viajes.

e Hoteles, blogues o conjuntos de apartamentos turisticos, campings, casas
rurales, albergues y empresas gestoras de viviendas de uso turistico.

Para poder ofrecer servicios a los beneficiarios del bono, debes adherirte al

programa. La adhesién se puede hacer en cualquier momento desde las 10 horas

del 12 de mayo de 2025 hasta las 10 horas del 28 de noviembre de 2025 a través

de la web: bonoviajecv25.gva.es.

Pasos para participar:
1.Adhesidn al programa: realiza la adhesién a través de la web.

2.Promocién: una vez adherido, tu empresa sera publicitada en la web del
cuNSULTAS Y programa y podras usar el distintivo digital del programa.
3.Aceptacion de reservas: no puedes rechazar reservas de beneficiarios del Bono
Recuperem salvo en casos excepcionales y justificados que se indican en la
SﬂPﬂRTE resolucion.
4.Comunicacién de reservas: cuando recibas una reserva de un beneficiario,
debes comunicarlo a Turisme Comunitat Valenciana a través de la plataforma
del programa. El plazo de comunicacion de reservas es desde las 12h. del 14 de
mayo hasta las 23:59h. del 18 de diciembre de 2025.
5.Facturacidn y justificacién: en la factura a tu cliente deberas deducir el
importe del bono. Esa diferencia la abona Turisme pero, para cobrarla, debes

justificar la ayuda en los 10 dias hdbiles posteriores a la finalizacién de la

estancia y, en ningln caso, después del 30 de diciembre de 2025.
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