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r Lleva operando en su negocio de
46% alojamiento turistico mas de 10 afios.

Dirige y gestiona su negocio desde
y 1% hace 1 aflo aproximadamente.

Afirma que esta actividad
econdmica no corresponde
a su actividad principal.

Cuenta con un modelo de
88% negocio familiar, sin
empleados fijos.

No posee estudios
especificos sobre gestién
empresarial o turistica.

Utiliza canales de promocidn
digitales, pero el canal boca-
o oido y las recomendaciones
93% de sus clientes y conocidos es
el que atrae un mayor nimero

de clientes potenciales.
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No colaboran con
empresas locales.

o De los clientes pertenecen
50% a la propia CV.

No posee ningun distintivo
de calidad o sostenibilidad
turistica.

Mas del 70% de los alojamientos no
posee una ocupacién anual superior
al 50%, concentrandose ademas en
épocas estivales y vacacionales.
Teniendo en cuenta ademas que sus
negocios permanecen abiertos
durante todo el afo.
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Considera que el Afirma que no ha
precio por su servicio participado en
es bajo y corresponde ningun programa de
Unicamente a servicios emprendimiento.

de pernoctacion.

/ 31% l 49%

Se complementa Si estaria interesado
Unicamente con el en hacerlo.
servicio de desayuno.

GRANDES RETOS AAFRONTAR:

e Apertura a nuevos mercados turisticos.

e Mejora enelusoyconocimiento de nuevos canales
de venta.

e Nuevas herramientas que hagan crecer su negocio.
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