
Turismo
Jornada de Innovación y  

Competitividad

“EL FACTOR EMPLEO Y LA 
FORMACIÓN EN LA 
COMPETITIVIDAD 
TURÍSTICA”

FECHA
23 de noviembre  de  10:00 h. a  13:00 h.

DIRIGIDO A
Autónomos y  pymes del sector Turístico.

OBJETIVOS
Reflexionar sobre la situación del empleo y la 
formación que está viviendo el sector turístico en la 
actualidad.

LUGAR 
Invattur Benidorm
Paseo Tolls, 2
03550 Benidorm, Alicante

CONTACTA CON NOSOTROS – Asistencia gratuita
Departamento de Turismo
turismo@camaralicante.com
965 14 86 46

INSCRIPCIONES 

https://www.camaralicante.com/eventos/CLUBC21
039CVFA/El-factor-empleo-y-la-Formacion-en-la-
Competitividad-Turistica/

PROGRAMA
10.00. Apertura institucional de la jornada. Francesc Colomer, 
Secretario Autonómico de Turismo y Carlos Baño, Vicepresidente 
Cámara de Comercio de Alicante

10:15. Ponencia “Empleo turístico: fuga, atracción y fidelización 
de talento”, Xavier Martín , Dtor. Gral. de Turjobs

10:45. MESA 1: EL EMPLEO EN EL SECTOR TURÍSTICO
Modera: Xavier Martín, Dtor. Gral. De Turjobs
Participantes:
• María del Mar Valera, Presidenta de APHEA 
• Patricia Carrillo, Secretaria General Servicios CCOO Alicante
• Antonio Mayor, presidente de HOSBEC
• Victoria Puche, presidenta de APHA
• Manuel Ramón Cebrián, Responsable de Hostelería UGT CV
11:45. Pausa Café
12:00. MESA 2: LA FORMACIÓN Y LA INSERCIÓN LABORAL
Modera: Herick Campos, Dtor. Gral de Turisme CV
Participantes:
• Formación para el empleo: certificados de profesionalidad. 

Rocio Briones, directora general de Empleo y Formación de 
LABORA.

• La formación profesional en la rama de hostelería y turismo. 
Manuel Gomicia, Director General de Formación Profesional.

• Gestión de recursos humanos en hoteles Daniel Mayo CEO & 
Fundador de VIVOOD Landscape Hotel. y Fulgencio Conesa 
Director de RRHH de Sol y Mar Hoteles 

• El plan PICE. Pilar Santacruz Cutillas. Responsable del 
Programa PICE en Cámara Alicante y jefa de la División de 
Formación y Calidad

• Caso de éxito de inserción laboral a través del Programa Pice: 
Carmelo Juan Renia. Terraza Sotavento, Guardamar, Alicante

https://www.camaralicante.com/eventos/CLUBC21039CVFA/El-factor-empleo-y-la-Formacion-en-la-Competitividad-Turistica/

