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#ENOTURISMO	

Un	turismo	que	ayuda	a	dinamizar	las	
regiones	del	interior,	pone	en	valor	

recursos	culturales	y	paisajísIcos,	y	hace	
una	labor	educaIva	con	aquellos	que	lo	

experimentan.	
	Todos	Ienen	en	mente	una	cosa	“VINO”,	

BEBER,	DEGUSTAR	y	DISFRUTAR	

	



Un	tour	de	vino	es	una	experiencia	
cultural,	didácIca,	turísIca	y	

gastronómica	que	hace	que	interactúe	el	
anfitrión	local	con	el	visitante	foráneo,	
de	diversas	nacionalidades	y	gustos,	

todos	ellos	Ienen	en	común	lo	mismo:	
EL	VINO		

#ENOTURISMO	



• ¿Y	qué	sabemos	del	Enoturismo?		

• ¿Es	una	especialización?		

• ¿Sobrevivirá	tras	el	COVID?	
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Perfil	Enoturista	

Fuente: Acevin 



Cómo	reserva	el	Enoturista	

Fuente: Acevin 



Qué	servicios	consume	

Fuente: Acevin 



			¿Sabemos	que	el	perfil	nacional	es	igual	
que	el	extranjero?	

Cada	mercado	es	un	nicho,	y	cada	uno	de	
ellos	requiere	un	conocimiento.	

Nuestra	experiencia	nos	dice	que	un	
enoturista	español,	de	EEUU,	suizo,	
mexicano	o	asiáIco	no	es	igual.	Pero	
todos	ellos	están	interesados	en	el	

vino.	
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Aquí	disInguimos	los	dos	grandes	grupos:	
	

• Los	principiantes;	ese	público	cauIvo	
que	hay	que	enamorarlo,	no	Iene	mucho	
conocimiento	pero	quiere	aprender	y	
pasárselo	bien,	es	nuestro	perfil	que	
visita	la	Comunidad	Valenciana.	
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• Los	amantes	del	vino;	este	público	ya	está	
hechizado	por	el	vino	y	desea	ampliar	
conocimiento	y	pasárselo	bien	catando,	
hablando	y	comprando	vino.	A	menudo	

viajeros	que	estuvieron	en	la	CV	
anteriormente	ya	han	viajado	por	nuestro	

país	y	conocen	las	regiones	del	vino.	
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			Fácil,	didcil,	¿de	qué	depende?	De	la	
bodega,	guía,	visita,	agencia	que	le	

mandó…	
	Aquí	entran	en	juego	muchos	factores.	
Según	mi	mercado,	adapto	mi	oferta,	

¿conozco	a	mi	cliente?	SI,	le	propongo	la	
oferta	enoturísIca	que	necesita.	Esto	es	

clave.	
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			Mi	aprendizaje	aporta	un	valor	añadido	al	
cliente,	para	mi	proveedor,	que	es	mi	

colaborador,	que	me	gusta	que	gane	dinero,	
generando	riqueza	y	sinergias	entre	ambos.	
Ya	que	el	“poder”	flexibilizar	mi	oferta	como	
profesional	ayuda	a	mi	cliente,	contando	con	
el	asesoramiento	de	mi	proveedor	que	se	
adapta	y	me	escucha,	esto	es	fundamental.	

	#EXITO	
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	¿Y	el	éxito	como	se	traduce?		
	

• ComparIendo	su	experiencia	
• Comprando	vino	

• Recomendado	el	tour	
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Aspectos	a	tener	en	cuenta:	
¿Quién	es	mi	cliente?		

Si	soy	guía,	AAVV,	desIno,	es	
necesario	que	sepa	idenIficarlo.		

En	función	de	su	grado	de	interés,	elegiré	
mi	propuesta	de	valor	y	cómo	se	lo	voy	a	

organizar,	“Enoturismo	a	la	carta”.	
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Post-COVID,	y	ahora	qué?	



-  Panorama	de	incerIdumbre,	es	un	
momento	de	retos	y	oportunidades.	

-  Potenciar	nuestros	desInos	y	sus	recursos	
juntos.	

-  Aportemos	y	reforcemos	valores	en	
nuestras	ofertas.	
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-  Modelo	turísIco	sostenible	(proximidad,	
Km0..)	para	la	economía	nacional	y	para	
los	consumidores	à	Oferta	sostenible	

para	todos.	
-  Carta	de	desInos,	España	“solamente”	

Iene	70	DO’s.	
-  Sinergias	entre	todos.	
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-  Promoción	del	turismo	local,	domesIco,	y	
de	proximidad.	

-  Medidas	de	seguridad	con	grupos	
reducidos.	

-  Disminución	de	viajes	al	extranjero.	
-  Reducción	poder	adquisiIvo.	

-  Bodegas	como	garanna	de	seguridad	e	
higiene.	
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#CreaIvidad	con	éxito	
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¡Gracias	por	vuestra	atención!	

Valeria	Valdebenito	
valeria@ambiatours.com	

628	876	480	


