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El presente y el futuro del turismo de
la C itat Valenci dependen del
esfuerzo, la dedicacion, la formacion y
el trabajo continuo de todos los
agentes del sector.

La Agéncia Valenciana del Turisme apuesta
por mantener y elevar los niveles de
profesionalizacion del sector turistico a
través de la Red de Centros de Turismo,
pionera en Espafia, con actuaciones
formativas cofinanciadas por el Fondo
Social Europeo y que cuenta con los
mejores recursos y los profesionales mas
cualificados.
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Nueva App para la descarga
de certificados,consultas e inscripcion
a cursos de la Red de Centros
de Turismo.

El primer paso es descargarse la App
en tu teléfono o tableta.

Esta disponible en App Store y en
Google Play.

En la pantalla de inicio de la aplicacion,
seleccionamos EMPEZAR
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La siguiente pantalla nos ofrece todas las
opciones que tenemos disponibles
en la aplicacion.

En este documento vamos a explicar el
procedimiento para realizar la descarga de
certificados:

Seleccionamos CONFIGURACION

Ahora seleccionamos la opcion
Acceda para inscribirse en cursos

Acceder

Cancelar Datos
identificativos

DNI

Fecha de nacimiento

< Volver

Configuracion
CONECTADO CON DNI 10100100A
O Desconectar
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Introducimos nuestros datos:
DNI (con letra mayuscula)

Fecha de nacimiento (en el calendario
que nos aparecera)

Luego seleccionamos Acceder
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En la siguiente pantalla nos confirma
que estamos conectados, con nuestro
numero de DNI.

Una vez conectados, seleccionamos
Volver para acceder a la pagina de
opciones de la aplicacion.
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Para realizar la descarga de certificados
seleccionamos SECRETARIA VIRTUAL

Veremos en pantalla los cursos realizados:
Tenemos la opcion de realizar la encuesta
(se indica con el icono de un altavoz en
azul) y luego descargar el certificado del
curso (se indica con un punto gris, que se
vuelve azul cuando la encuesta esta
realizada).

Tenemos la opcion de descargar los
manuales siguiendo estos mismos pasos.
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Para finalizar es conveniente
desconectarnos de la aplicacion,
sobre todo si utilizamos un dispositivo
ajeno.

Seleccionamos CONFIGURACION,
en la pantalla anterior, y luego
Desconectar.

Importante:

a partir de ahora cuando realicemos
un curso recibiremos un aviso en la
aplicacion, si lo hemos superado, para
saber que ya podemos descargar el
certificado.



